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คำนำ 
 

    โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล 
จัดทำขึ้นเพื่อพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล เพื่อเตรียมความพร้อมในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัย
ดิจิทัลและขับเคลื่อนตามนโยบายการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรภาครัฐสู่การปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาล
ดิจิทัล 
โดยดำเนินโครงการอย่างเป็นระบบ  มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการด้านการเรียนออนไลน์ หลักสูตรออนไลน์ 
พร้อมวัดทักษะด้านดิจิทัลที่สอดคล้องกับหลักสูตรที่พัฒนา 
ส่งผลให้บุคลากรมีความพร้อมในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัลและขับเคลื่อนตาม
นโยบายการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรภาครัฐสู่การปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
 ขอขอบคุณบุคลากรสายวิชาการและสนับสนุน ที่ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมอบรมพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลทำให้การดำเนินโครงการบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายครบถ้วนทุกประการ  ส่งผลให้เกิด
การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลขับเคลื ่อนตามนโยบายการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรภาครัฐสู ่การ
ปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
1.1 ชื่อโครงการ 
 โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล 
1.2 งบประมาณ 
 238,800 บาท 
1.3 หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
    ผู้รับผิดชอบ  นายเอนก มหาสมุทร 
    เบอร์โทรศัพท์  081-877-8488 
    อีเมล ์ anek.m@nrru.ac.th 

1.4 โปรดระบุความเชื่อมโยงกับแผนในระดับต่างๆ 

1.4.1 ยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พฒันาระบบบรหิารจัดการ 

1.4.2 เป้าหมายการดำเนนิงานโครงการร่วมกันของมหาวิทยาลยัราชภัฏ ทั้ง 38 แห่ง 
  1. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวติ และยกระดับเศรษฐกิจฐานราก  
1.4.3 โครงการบริบทตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (พ.ศ. 2566-2570) 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพฒันาระบบบริหารจัดการให้มีสมรรถนะสงู มีธรรมาภิบาล และมีความเปน็สากล  
1.4.4 ยุทธศาสตร์ชาต ิ
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 ดา้นการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเทา่เทียมกันทางสังคม 
1.4.5 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
  พลังทางสังคม 
1.4.6 แผนปฏิรูปประเทศ 
  ด้านสงัคม 
1.4.7 กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที่ 13 
  2.การท่องเที่ยวที่เน้นคุณค่าและความยั่งยนื 

1.5 หลกัการและเหตุผล (ปัญหา/ความต้องการของพ้ืนที่) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ.2566-2570) โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
และศักยภาพของมหาวิทยาลัย การวิเคราะห์ความสอดคล้องเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์ชาติร่างแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566-2570) นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม แผนพัฒนาจังหวัดนครราชสีมา แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
แผนพัฒนาความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัย รวมถึงแผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทยด้วย
โมเดลเศรษฐกิจ BCG และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ซึ่งในแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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นครราชสีมา ระยะ 5 ปีนั้นได้กำหนดยุทธศาสตร์ไว้ 5 ยุทธศาสตร์ ใน (ยุทธศาสตร์ที่ 1) การยกระดับคุณภาพการ
จัดการศึกษาและพัฒนาสมรรถนะคนทุกช่วงวัย มีตัวชี้วัดที่นักศึกษาระดับปริญญาตรีต้องสอบผ่านเกณฑ์ด้าน
ดิจิทัล (ยุทธศาสตร์ที่ 5) การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และมีความเป็นสากล มี
กลยุทธ์ในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่มหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 
1.6 วัตถุประสงค์ของโครงการ 

1. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรในการพัฒนาทักษะหรือสมรรถนะด้านดิจิทัลของบุคลาการของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครราชสีมา ให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน ที่อ้างอิงมาตรฐานเป็นที่
ยอมรับ  

2. เพ่ือพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือเตรียมความพร้อมในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยดิจิทัลและขับเคลื่อนตามนโยบายการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรภาครัฐสู่การปรับเปลี่ยน
เป็นรัฐบาลดิจิทัล  

3. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการด้านการเรียนออนไลน์ หลักสูตรออนไลน์ พร้อมวัดทักษะด้านดิจิทัลที่
สอดคล้องกับหลักสูตรที่พัฒนา 
1.7 เป้าหมายของตัวชี้วดัความสำเร็จ   

 เชิงปริมาณ 

1. ระบบจัดการและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล 1 ระบบ  
2. จำนวนหลักสูตรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล    3 หลักสูตร 

3. จำนวนบุคลากรที่เข้ารับการอบรมตามหลักสูตร     60 คน  

 เชิงคุณภาพ   

 ความพึงพอใจของบุคลากรที่เข้ารับการอบรมตามหลักสูตร อยู่ในระดับดีขึ้นไป 

1.8 กลุม่เป้าหมายที่ได้รับประโยชน์  
 บุคลากรสายสอนและสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำนวนรวม  60 คน  
1.9 พื้นที่ดำเนินการ  
 บุคคลากรทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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บทที่ 2 
รายละเอียดการดำเนินงาน 

 

2.1 กจิกรรมที่ดำเนินการ  
 กิจกรรมภายใต้โครงการการมีทั้งสิ้น 4 กิจกรรม  รายละเอียด ดังนี้ 
    

              กิจกรรมที่ 1 จัดทำระบบจัดการอบรมออนไลน์และพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยดิจิทัล 
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กิจกรรมที่ 2 อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Literacy) 
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กิจกรรมที่ 3 อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน 
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กิจกรรมที่ 4 อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง ใช้ดิจิทัลเพ่ือการทำงานร่วมกัน 
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2.2 ผลผลิตจากการดำเนินโครงการ (Output) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 
1. ระบบจัดการและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากร 
สู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล  

1 ระบบ 1 ระบบ 

2. จำนวนหลักสูตรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  3 หลักสูตร 3 หลักสูตร 
3. จำนวนบุคลากรที่เข้ารับการอบรมตามหลักสูตร 
แบ่งเป็น 
  - เรื่อง ความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
 - เรื่อง ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันขั้นต้น
สำหรับการทำงาน  
 - เรื่อง ใช้ดิจิทัลเพ่ือการทำงานร่วมกัน  

60 คน 
 

20 คน 
20 คน 

 
20 คน 

82 คน 
 

25 คน 
25 คน 

 
 32 คน  

 

 
2.3 ผลลัพธจ์ากการดำเนินโครงการ (Outcome) 
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 ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 
ความพึงพอใจของบุคลากรที่เข้ารับการอบรมตามหลักสูตร 
อยู่ในระดับดีขึ้นไป  
 

3.51 4.23 

2.4  ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดกรอบการดำเนินงาน TOR 
    

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 
1. ระบบจดัการและพฒันาทกัษะดา้นดจิิทลัของบคุลากรสู่การเป็น
มหาวิทยาลยัดิจิทลั 

1 ระบบ 1 ระบบ 

2. จ านวนหลกัสตูรพฒันาทกัษะดา้นเทคโนโลยีดิจิทลั 3 หลกัสตูร 3 หลกัสตูร 
3. จ านวนบคุลากรที่เขา้รบัการอบรมตามหลกัสตูร 60 คน 82 คน 
4. ความพึงพอใจของบคุลากรที่เขา้รบัการอบรมตามหลกัสตูร 3.51 4.23 

 
2.5 หน่วยงาน/เครือข่ายที่ร่วมดำเนินโครงการ  
      ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
2.6 จำนวนองค์ความรู้/ ชุดความรู้ที่นำไปใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น  
 - ทักษะดิจิทัล เรื่อง ความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
 - ทักษะดิจิทัล เรื่อง ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน  
 - ทักษะดิจิทัล เรื่อง ใช้ดิจิทัลเพ่ือการทำงานร่วมกัน  
2.7 จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการพันธกิจสัมพันธ์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น  

- 
      ............................................................................................................................. .............................. 
  



17 
 

บทที่ 3 

สรุปผลการดำเนินงาน 

 
3.1 สรุปผล 
      เชิงปริมาณ   

1. ระบบจัดการและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล 1 ระบบ 

 2. จำนวนหลักสูตรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 3 หลักสูตร 

 3. จำนวนบุคลากรที่เข้ารับการอบรมพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลตามหลักสูตร รวม 82 คน  
  - เรื่อง ความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
 - เรื่อง ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน  
 - เรื่อง ใช้ดิจิทัลเพ่ือการทำงานร่วมกัน   
 

      เชิงคุณภาพ   

  ความพึงพอใจของบุคลากรที่เข้ารับการอบรมตามหลักสูตรอยู่ในระดับมาก (4.23) 
      สรุปในภาพรวมของการดำเนินโครงการ (ผลลัพธ์จากการดำเนินโครงการ)     

 การพัฒนาทักษะด้านดิจิทลัให้กับบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็นมหาวิทยาลัย
ดิจิทัล เป็นการดำเนินโครงที่ที่ประสบผลสำเร็จตามแนวทางดำเนินการของแผน ยุทธศาสตร์ที่ 5 การ
พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และมีความเป็นสากล มีกลยุทธ์ในการ
พัฒนามหาวิทยาลัยสู่มหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 
 

3.2 องค์ความรู้ นวัตกรรมที่เกิดจากการดำเนินโครงการ 

 จากการดำเนินโครงการด้วยระบบบริหารจัดการผ่านระบบจัดการและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล ทำให้
มหาลัยได้รับแนวทางการพัฒนาทักษะในสมรรถนะอื่นๆ ที่เหมาะสมกับการทำเดินกิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 

3.3 ปัญหาอุปสรรค 

 ระยะเวลาในการจัดการฝึกอบรมแต่ละทักษะสมรรถมีความยากง่ายแตกต่างกัน รวมถึง
พื้นฐานความสามารถในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกัน 

3.4 ข้อเสนอแนะ 

 ควรมกีารพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะเฉพาะด้านให้กับบุคลากรที่มีความต้องการพัฒนาทักษะ
ที่เหมาะสมกับประเภทงานหรือความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
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 ภาคผนวก 
 
ภาพกิจกรรม 
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