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คำนำ 
 

   โครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนและอำนวยความยุติธรรมและ
ช่วยเหลือปัญหาหนี้สินของประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมาและพ้ืนที่ใกล้เคียงโดยใช้กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาท และเพ่ือส่งเสริมและสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจหลักกฎหมาย การเฝ้าระวัง
และป้องกันปัญหา และเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทภารกิจของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และประสานความร่วมมือกับส่วนราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรมและหน่วยงาน
อ่ืน ๆ ในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา  โดยเป้าหมายโครงการนี้ต้องการผู้เข้าร่วมจำนวน 1,000 คน  

โครงการนี้จัดขึ้นในวันเสาร์ที่ 23 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 เวลา 08.00-16.30 น. มีพิธีเปิดงานมหกรรม
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท มีการเปิดบูธนิทรรศการและประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต
และศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน ผลการดำเนินการโครงการสรุปได้ ดังนี้ มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจำนวน 
1,700 คน และผลการประเมินโครงการพบว่า ด้านวิทยากร ได้คะแนน 4.54 รองลงมา คือ ด้านคุณภาพวิชาการ
ได้คะแนน 4.49 และระยะเวลาและลักษณะการดำเนินกิจกรรม ได้คะแนน 4.18 ตามลำดับ ส่วนความพึงพอใจ
ต่องานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือน จังหวัดนครราชสีมา ครั้งที่ 2 และยุติธรรมพบประชาชน ไดค้ะแนน 4.51  

ผลการประเมินตามวัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ทุกข้อ 
รวมทั้งความพึงพอใจต่องานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือน จังหวัดนครราชสีมา ครั้งที่ 2 และยุติธรรมพบ
ประชาชน ไดค้ะแนน 4.51 อยู่ในระดับมากที่สุด และมีปัญหาเรื่องโควิด 19 ระบาดทำให้เกิดปัญหาเรื่องสถานที่จัด
งานและการจำกัดจำนวนผู้เข้าร่วม รวมทั้งการลดกิจกรรมให้เอ้ือต่อสถานการณ์ 
 ขอขอบคุณพระคุณท่าน ผศ.ดร.อดิศร เนาวนนท์ อธิการบดี และคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยทุกท่านที่การ
สนับสนุนการดำเนินโครงการนี ้ และขอบพระคุณท่านวิทยากร ท่านผู้อำนวยการสำนักงานยุติธรรมจังหวัด
นครราชสีมาและผู้อำนวยการสำนักงานบังคับคดีจังหวัดนครราชสีมา และหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องการร่วมกัน
จัดงานมหกรรมดังกล่าวขึ้น   
 
 
 
            (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์สถิต  จำเริญ) 
             สิงหาคม พ.ศ. 2565 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 

1.1 ชื่อโครงการ 
 โครงการอำนวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วย
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ประจำปี 2565 

1.2 งบประมาณ 
    21,000 บาท (สองหมื่นหนึ่งพันบาทถ้วน) 

1.3 หน่วยงานที่รับผิดชอบ  คณมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
    ผู้รับผิดชอบ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สถิต  จำเริญ 
    เบอร์โทรศัพท์  094 2896 828 
    อีเมล ์ satid.j@nrru.ac.th 

1.4 โปรดระบุความเชื่อมโยงกับแผนในระดับต่างๆ 

1.4.1 ยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพฒันาท้องถิ่น 

1.4.2 เป้าหมายการดำเนนิงานโครงการร่วมกัน 9 ด้าน 
  4. โครงการพัฒนาฐานข้อมูลชุมชนเพื่อเสริมสมรรถนะภาคีเครือข่ายการพัฒนาท้องถิ่น 
1.4.3 โครงการบริบทตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (พ.ศ. 2562-2565) 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การสรา้งโอกาสความเสมอภาค และความเท่าเทียมกันทางสังคม 
1.4.4 ยุทธศาสตร์ชาต ิ
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 ดา้นการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเทา่เทียมกันทางสังคม 
1.4.5 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
  กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม  
1.4.6 แผนปฏิรูปประเทศ 
  ด้านกฏหมาย 
1.4.7 กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที่ 13 
  12.กำลังคนสมรรถนะสงู มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
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1.5 หลกัการและเหตุผล  
ด้วยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เป็นมหาวิทยาลัยเพื ่อการพัฒนาท้องท้องโดยมียุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยข้อที่ 5 คือ “การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมกันทางสังคม” รวมทั้งคณะ

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ก็มียุทธศาสตร์ข้อที่ 5 เรื่อง “การบูรณาการองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น” โดย

มีเป้าประสงค์เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่เป้าหมายได้รับการสนับสนุนให้เรียนรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีการนำกล

ยุทธ์ด้านการพัฒนานวัตกรรมและการให้บริการของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่เอื้อต่อคนทุกวัย รวมถึง

ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม รวมทั้งการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือการบริการวิชาการทั้งภายในและนอกมหาวิทยาลัย 

ซึ่งหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตมีภารกิจหลักในการผลิตบัณฑิตทางนิติศาสตร์ มีความยุติธรรม เป็นหลักนำสังคม จึง

ต้องมีบทบาทหน้าที่ในการบริการวิชาการด้านกฎหมายแก่ชุมชนท้องถิ่นซึ่งสอดคล้องกับภารกิจของกรมคุ้มครอง

สิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม ในการส่งเสริมกลไกการระงับข้อพิพาทและการจัดการความขัดแย้งโดยเน้น

การมีส่วนร่วมของประชาชน และส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายและอาสาสมัครคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ภายใต้

ระเบียบกระทรวงยุติธรรมว่าด้วยเครือข่ายและอาสาสมัครคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ พ.ศ.2548 เพื่อทำหน้าที่

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ และดำเนินการจัดกระบวนการไกล่

เกลี่ยระงับข้อพิพาทแก่ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นผ่านศูนย์ไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาทชุมชน นอกจากนี้ระเบียบ

ดังกล่าวนี้ยังได้กำหนดบทบาทหน้าที่ของเครือข่ายและอาสาสมัครคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพไว้ว่าเมื่อเครือข่ายมี

ความพร้อมหรืออาสาสมัครมีความพร้อม อาจรวมตัวเพื่อจัดตั้งเป็นศูนย์ประสานงานในชุมชนได้ เพ่ือให้ศูนย์นั้นทำ

หน้าที่เป็นแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ การเข้าถึงในการช่วยเหลือเ ยียวยาตาม

กฎหมาย การเสริมสร้างความสมานฉันท์ ลดปริมาณคดีอาชญากรรมและคดีอ่ืน ๆ ในชุมชน ทั้งในเชิงป้องกัน เฝ้า

ระวังและแก้ไขปัญหาของชุมชน ตลอดจนเป็นแหล่งประสานความช่วยเหลือระหว่างกันของศูนย์ไกล่เกลี่ยระงับข้อ

พิพาทชุมชน 

เมื่อพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ซึ่งเป็นกฎหมายกลางเกี่ยวกับการระงับข้อพิพาท

ด้วยการไกล่เกลี่ย โดยมีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2562 แล้ว และหมวด 5 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาค

ประชาชน ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นกำหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป  คือ

ตั้งแต่วันที่ 19 พฤศจิกายน 2562 ซ่ึงตามพระราชบัญญัติดังกล่าวในหมวด 5 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน 

ตั้งแต่มาตรา 68 - มาตรา 70 นั้น กฎหมายได้กำหนดให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม มีหน้าที่

ในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคประชาชนรวมตัวกันเป็น “ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน” เพ่ือ

ดำเนินงานเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชนในกรณีข้อพิพาททางแพ่งซึ่งมีทุนทรัพย์ไม่มากนักและข้อ

พิพาททางอาญาบางฐานความผิด โดยคำนึงถึงความยินยอมของคู่กรณีเป็นสำคัญ อันจะส่งผลทำให้ปริมาณคดีขึ้นสู่
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ศาลลดน้อยลง ลดปัญหาความขัดแย้ง เกิดความสมานฉันท์ข้ึนในสังคม ลดงบประมาณแผ่นดินและเสริมสร้างสังคม

ให้อยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข ดังนั้นพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ฉบับนี้ ถือเป็นกฎหมายที่จะ

ช่วยให้หน่วยงานของรัฐ และภาคประชาชนสามารถอำนวยความยุติธรรมให้ประชาชนได้โดยสะดวก รวดเร็ว และ

ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายค่าทนาย ค่าธรรมเนียมศาล เป็นการดำเนินการให้คู่กรณีมีโอกาสเจรจาตกลงกันในการระงับ

ข้อพิพาทโดยสันติวิธีและปราศจากการวินิจฉัยข้อพิพาท และให้ข้อตกลงอันเกิดจากความตกลงยินยอมของคู่กรณีมี

สภาพบังคับตามกฎหมาย ประชาชนทุกชนชั้นสามารถเข้าถึงความยุติธรรมได้อย่างแท้จริง ทำให้ปริมาณคดีที่ขึ้นสู่

ศาลลดน้อยลง ลดปัญหาความขัดแย้ง และเกิดความสมานฉันท์ในการยุติข้อพิพาท ซึ่งในปี พ.ศ.2564 นี้หลักสูตร

นิติศาสตรบัณฑิตมเีครือข่ายความร่วมมือกับกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรมในการขับเคลื่อนการ

คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ และได้รับอนุญาตใช้หลักสูตรอบรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทฯ เพื่อเป็นผู้ดำเนินการจัด

อบรมระยะสั้น 36 ชั่วโมงและผู้ผ่านการอบรมจะได้ขึ้นบัญชีเป็นผู้ไกล่เกลี่ย รวมทั้งหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตได้

ดำเนินการจัดตั้งศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน (ศกช.) ณ อาคาร 36.03.08 เพื่อเป็นศูนย์ในการไกล่เกลี่ย

ข้อพิพาทภาคประชาชนอันเป็นการบริการวิชาด้านกฎหมายเป็นที่พ่ึงให้กับท้องถิ่น ขึ้นทะเบียนเป็นชื่อว่า ศูนย์ไกล่

เกลี่ยระงับข้อพิพาทภาคประชาชน ตำบลในเมืองนครราชสีมา (02) อำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 

เลขทะเบียน ศกช.นม.010102 

จากการที่มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาได้ทำข้อตกลงความร่วมมือกับกรมคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ  

กระทรวงยุติธรรม จึงทำให้ต้องประสานความร่วมมือในการจัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ เพื่ออำนวยความยุติธรรม

และลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วยกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท สอดคล้องกับ

สำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมาที่จะจัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนและยุติธรรมพบประชาชน 

ภายใต้แนวคิด “มีหนี้ต้องแก้ไขรุกก้าวไปอย่างยั่งยืน” เพื่อเป็นทางเลือกในการยุติข้อพิพาทให้แก่ลูกหนี้ด้วย

กระบวนการทางเลือก (ก่อนฟ้องและหลังฟ้อง) โดยมีเป้าหมายสำคัญในการช่วยเหลือประชาชนในเรื่องไกล่เกลี่ย

หนี้สิน การเจรจาลดดอกเบี้ย ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ การลดปัญหาในเรื่องการฟ้องร้องและการถูกยึดทรัพย์สินขาย

ทอดตลาด ภายใต้พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 ตลอดจนมีการแสดงผลงานของศูนย์ไกล่เกลี่ย

ข้อพิพาทภาคประชาชน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ส่วนราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรมและหน่วยงานอ่ืนๆ 

ในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา ประกอบกับข้อสั่งการรัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมในที่ประชุมผู้บริหารกระทรวง

ยุติธรรม ครั้งที่ 13/2565 เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2565 ได้มอบหมายให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กรมบังคับ

คดี และสำนักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม เร่งรัดการประชาสัมพันธ์และติดตาม เพื่อให้ลูกหนี้เข้าร่วมการไกล่เกลี่ย

หนี้สินไม่น้อยกว่า ร้อยละ 30 จากฐานข้อมูลลูกหนี้ กยศ. ในแต่พื้นที่ ทั้งก่อนฟ้องและหลังคำพิพากษา พร้อมทั้ง

เร่งรัดการจัดทำสื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การจัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยฯ เพื่อให้ประชาชนรับทราบประโยชน์และ
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เข้าร่วมการไกล่เกลี่ย รวมทั้งนักศึกษา ศิษย์เก่า บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจะได้รับรู้และเข้าใจ

กฎหมายดังกล่าว รวมทัง้ได้เข้ารับการไกล่เกลี่ยหนี้สิน  

ดังนั้น หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ร่วมกับสำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมาในฐานะผู้ประสานงานกระทรวงยุติธรรมในพื้นท่ีจังหวัด ศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน ผู้ไกล่เกลี่ยตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 จึงได้กำหนดจัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ย
หนี้สินครัวเรือนจังหวัดนครราชสีมา ครั้งที่ 2 และยุติธรรมพบประชาชน เพื่อให้ประชาชนได้เข้าถึงความรู้ในด้าน
กฎหมาย ซึ่งกฎหมายเป็นสิ่งที่ประชาชนจำเป็นต้องรู้ หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตจึงจัดโครงการอำนวยความ
ยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วยกระบวนการ ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
เพื่อให้สร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชน นักศึกษา ศิษย์เก่าและบุคลากร อันจะทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจหลัก
กฎหมายต่าง ๆ และสามารถเข้าถึงกระบวนการระงับข้อพิพาทด้วยการไกล่เกลี่ยตามภาระกิจของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาทภาคประชาชนและพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาในการบริการวิชาการเพื่อเป็นที่พึ่งของ
ท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
 

1.6 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
1) เพ่ือจัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนและอำนวยความยุติธรรมและช่วยเหลือปัญหาหนี้สินของ

ประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมาและพ้ืนที่ใกล้เคียงโดยใช้กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  

2) เพ่ือส่งเสริมและสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจหลักกฎหมาย การเฝ้าระวัง

และป้องกันปัญหา 

3) เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทภารกิจของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน มหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครราชสีมา และประสานความร่วมมือกับส่วนราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรมและหน่วยงานอื่น ๆ ในพื้นที่

จังหวัดนครราชสีมา 

 

1.7 เป้าหมายของตัวชี้วดัความสำเร็จ  

 1.7.1 เชิงปริมาณ  
ผลผลิตที่ ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  

1. จัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยข้อพิพาท จำนวน 1 ครั้ง 
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2. จำนวนประชาชน น ักศ ึกษา และบ ุคลากรท ี ่ เข ้าร ่วม
โครงการฯ  

จำนวน 1,000 คน 

3. จำนวนรายวิชาในหลักสูตรที่มีการบูรณาการจัดการเรียน
การสอนกับบริการวิชาการสู่ท้องถิ่น 

จำนวน 5 รายวิชา 

1.7.2 เชิงคุณภาพ 
ผลลัพธ์ ตัวช้ีวัด 

1. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ  ไม่น้อยกว่า 3.51 คะแนนเต็ม 5 คะแนน 

 
1.8 กลุม่เป้าหมายที่ได้รับประโยชน์ 

ประชาชน นักศึกษา และบุคลากร   จำนวน 1,000 คน  
 

1.9 พื้นที่ดำเนินการ  
หอประชุมใหม่ อาคาร 35 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 
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บทที่ 2 
รายละเอียดการดำเนินงาน 

 

2.1 กจิกรรมที่ดำเนินการ  
2.1.1 การประชุมวางแผนและเตรียมงาน และการทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน ปราฏดังภาพ

ที่ 1 ดังต่อไปนี้ 

 
 

 
ภาพที่ 1 การประชุมวางแผน 
2.1.2 การประชาสัมพันธ์งานมหกรรมไกล่เกลี่ย   

ผลการดำเนินงานพบว่า มีการประชาสัมพันธ์งานมหกรรมฯผ่านช้องทางต่างทั้งเฟสบุ๊คและสื่อ
ประชาสัมพันธ์จอภาพเคลื่อนไหวหน้ามหาวิทยาลัย ชื่อว่า “มหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนและยุติธรรมพบ
ประชาชน ครั้งที่ 2” ปรากฏดังภาพที่ 2 
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 ภาพที่ 2 โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์มหกรรมไกล่เกลี่ยฯ 

2.1.3 การดำเนินงานในวันเสาร์ที่ 23 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 เวลา 08.00-16.30 น. ณ ประชุมใหม่   
ผลการดำเนินงานพบว่า มีการจัดงาน“มหกรรมไกล่เกลี ่ยหนี ้สินครัวเรือนและยุติธรรมพบ

ประชาชน ครั ้งที ่ 2” ขึ ้นในวันเสาร์ที ่  23 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 เวลา 08.00-16.30 น. ณ ประชุมใหม่ 
ประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้ 

1) พิธีเปิดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยฯ โดยท่านรองผู้ว่าราชการจังหวัดนครราชสีมา พร้อมกรแสดงพิธีเปิด 
และตามด้วยกิจกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินในครัวเรือน และกิจกรรมให้ความรู้กฎหมายแก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีผู้เข้าร่วม
จำนวน 1,700 คน ปรากฏตามภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3 พิธีเปิดและกิจกรรมวันงานมหกรรม 
 
2) การจัดนิทรรศการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย ประชาสัมพันธ์คณะและหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 

ปรากฏภาพจัดนิทรรศการตามภาพที่ 4 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4 นิทรรศการประชาสัมพันธ์คณะ และมหาวิทยาลัย 
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3) แผ่นพันประชาสัมพันธ์ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน ประจำมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ปรากฏดังภาพที่ 5 

 
 

 
 ภาพที่ 5 แผ่นพับประชาสัมพันธ์ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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ผลการดำเนินงานปรากฏผลดังนี้ จัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยข้อพิพาท จำนวน 1 ครั้ง จำนวนประชาชน 
นักศึกษา และบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการฯ รวมทั้งประชาชนทั่วไปเข้าร่วมกิจกรรม จำนวน 1,700 คน ปรากฏตาม
ภาพที่ 6 มีรายวิชาในหลักสูตรที่มีการบูรณาการจัดการเรียนการสอนกับบริการวิชาการสู่ท้องถิ่น จำนวน 5 วิชา 
ได้แก่ วิชาการว่าความและศาลจำลอง วิชากฎหมายแพ่งลักษณะบุคคล วิชากฎหมายแพ่งว่าด้วยทรัพย์สิน วิชา
กฎหมายแพ่งลักษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้ วิชากฎหมายแพ่งลักษณะนิติกรรมและสัญญา วิชา
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 1 วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 1 
วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 2 และระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้คะแนน 4.51 คะแนน
จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน 

 
 ภาพที่ 6 รายงานผลการดำเนินกิจกรรม 

2.2 ผลผลิตจากการดำเนินโครงการ (Output) 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 
1. จัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยข้อพิพาท จำนวน 1 ครั้ง จำนวน 1 ครั้ง 
2. จำนวนประชาชน นักศึกษา และบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการฯ  จำนวน 1,000 คน จำนวน 1,700 คน 
3. จำนวนรายวิชาในหลักสูตรที่มีการบูรณาการจัดการเรียนการ
สอนกับบริการวิชาการสู่ท้องถิ่น 

จำนวน 5 รายวิชา จำนวน 5 รายวิชา 
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2.3 ผลลัพธจ์ากการดำเนินโครงการ (Outcome) 
          

 ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 
1. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ  ไม่น้อยกว่า 3.51 คะแนนเต็ม 5 

คะแนน 
คะแนน 4.51 
คะแนน 

 

2.4  ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดกรอบการดำเนินงาน TOR 
    

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 
1. ดำเนินกิจกรรมด้วยการจัดมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินใน

ครัวเรือน เพ่ือเป็นการอำนวยความยุติธรรมและลดความเลื่อมล้ำ

ในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วยกระบวนการไกล่

เกลี่ยข้อพิพาท วันที่ 23 กรกฎาคม 65 

2. เสริมสร้างและสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนเพ่ือให้เกิดความรู้

ความเข้าใจหลักกฎหมาย 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ศูนย์ไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาทภาค
ประชาชน ตำบลในเมืองนครราชสีมา (02) อำเภอเมือง
นครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา เลขทะเบียน ศกช.นม.010102 

1 ครั้ง 
 
 
 
 
ระดับ 3.51 
 
1 งาน 

1 ครั้ง 
 
 
 
 
4.51 
 
1 งาน 
 
 

 

2.5 หน่วยงาน/เครือข่ายที่ร่วมดำเนินโครงการ (ระบุรายชื่อหน่วยงาน) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 กองพัฒนานักศึกษา 
 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 สำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมา กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม 
 สำนักงานบังคับคดีจังหวัดนครราชสีมา 
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ 
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2.6 จำนวนองค์ความรู้/ ชุดความรู้ที่นำไปใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น (ระบุว่าเร่ืองอะไรบ้าง) 
จำนวนองค์ความรู้ ได้แก่ 
1) การบังคับคดีภายหลังมีคำพิพากษา   

 2) สิทธิประโยชน์ของลูกหนี้ กยศ. จากการเข้าร่วมไกล่เกลี่ยข้อพิพาท และหนี้สินครัวเรือน 
 3) การให้ความรู้เกี่ยวกับกัญชา และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
 4) กระบวนการไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนของ กยศ. และสถาบันการเงินต่างๆ 

 
2.7 จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการพันธกิจสัมพันธ์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น (ระบุว่าได้มีการบูรณา
การกับการเรียน การสอนกี่รายวิชา) 

ได้มีการบุรณาการกับการเรียนการสอนจำนวน 5 วิชา ได้แก่ วิชาการว่าความและศาลจำลอง วิชา

กฎหมายแพ่งลักษณะบุคคล วิชากฎหมายแพ่งว่าด้วยทรัพย์สิน วิชากฎหมายแพ่งลักษณะละเมิด จัดการงานนอก

สั่ง ลาภมิควรได้ วิชากฎหมายแพ่งลักษณะนิติกรรมและสัญญา วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 1 วิชากฎหมาย

วิธีพิจารณาความแพ่ง 2 วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 1 วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 2   
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บทที่ 3 

สรุปผลการดำเนินงาน 

 

3.1 สรุปผล 
      เชิงปริมาณ   

ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
1. จัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยข้อพิพาท จำนวน 1 ครั้ง 
2. จำนวนประชาชน นักศึกษา และบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการฯ  จำนวน 1,700 คน 
3. จำนวนรายวิชาในหลักสูตรที่มีการบูรณาการจัดการเรียนการสอนกับบริการ
วิชาการสู่ท้องถิ่น 

จำนวน 5 รายวิชา 

 

      เชิงคุณภาพ   

 ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
1. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ  คะแนน 4.51 คะแนน 

 

      สรุปในภาพรวมของการดำเนินโครงการ (ผลลัพธ์จากการดำเนินโครงการ)     
ผลการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์  

1. ทำให้เกิดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนและอำนวยความยุติธรรมและช่วยเหลือปัญหาหนี้สิน

ของประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมาและพ้ืนที่ใกล้เคียงโดยใช้กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 

2. ทำให้สามารถส่งเสริมและสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจหลักกฎหมาย 
การเฝ้าระวังและป้องกันปัญหา 
3. ทำให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทภารกิจของศูนย์ไกล่เกลี ่ยข้อพิพาทภาคประชาชน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนคราชสีมา และประสานความร่วมมือกับส่วนราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรมและ
หน่วยงานอื่น ๆ ในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา 

 
3.2 องค์ความรู้ นวัตกรรมที่เกิดจากการดำเนินโครงการ 

องค์ความรู้ที่ได้รับ ได้แก่ การบังคับคดีภายหลังมีคำพิพากษา  สิทธิประโยชน์ของลูกหนี้ กยศ. จากการเข้า
ร่วมไกล่เกลี่ยข้อพิพาท และหนี้สินครัวเรือน ความรู้เกี่ยวกับกัญชา และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และกระบวนการไกล่
เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนของ กยศ. และสถาบันการเงินต่างๆ  และยังทำให้ได้นวัตกรรมเพื่อสังคม คือ แผ่นพับ
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ประชาสัมพันธ์ศูนย์ไกล่เกลี่ยฯและช่องทางการเข้ารับบริการการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน รวมทั้งทำให้
ประชาชนที่เข้าร่วมงานมหกรรมได้รับความรู้ต่าง ๆ รวมทั้งได้รับการไกล่เกลี่ยหนี้สินซึ่งเป็นการ อำนวยความ
ยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วยกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
 
3.3 ปัญหาอุปสรรค 

ปัญหาอุปสรรค คือ การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด 19 ยังแพร่ระบาดจึงมีการป้องกันและปฏิบัติตาม
มาตรการเว้นระยะห่าง ทำให้นักศึกเข้าร่วมจำกัดจำนวนและปฏิบัติตามมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม ทั้งนี้จาก
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบประเมินส่วนมากเห็นว่า สถานที่หอประชุมใหม่อากาศเย็นเกินไป และเห็นว่าเป็น
กิจกรรมที่ดี  
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ภาคผนวก 
1.  ภาพประกอบโครงการ ก่อนดำเนินการ / ระหว่างดำเนินการ / หลังดำเนินโครงการประมาณ 5 รูป 
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ข. เอกสารที่เกี่ยวกับโครงการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

 

ชื่อโครงการ โครงการอำนวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วย

กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  

☐ กิจกรรมเก่า  ✓กิจกรรมใหม่ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ (หลักสูตร สาขาวิชา)   หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 

งบประมาณ 21,000 บาท ประเภทงบประมาณ ....................................ปีงบประมาณ 2565 

 

 

1. ความสอดคล้องตามยุทธศาสตร์คณะฯ  

   1.1 ยุทธศาสตร์ที ่5  การบูรณาการองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น  

   1.2 เป้าประสงค์ 5.1 ประชาชนในพื้นท่ีเป้าหมายได้รับการสนับสนุนให้เรียนรู้เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

   1.3 กลยุทธ์ 

กลยุทธ์S 5.1.1 พัฒนานวัตกรรมและการให้บริการของคณะ มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่เอ้ือต่อคนทุก

วัย รวมถึงผู้ด้อยโอกาสทางสังคม  

กลยุทธ์S 5.1.2 พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือการบริการวิชาการท้ังภายในและนอกมหาวิทยาลัย 

 

2. หลักการและเหตุผล 

ด้วยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เป็นมหาวิทยาลัยเพื ่อการพัฒนาท้องท้องโดยมียุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยข้อที่ 5 คือ “การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมกันทางสังคม” รวมทั้งคณะ

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ก็มียุทธศาสตร์ข้อที่ 5 เรื่อง “การบูรณาการองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น” โดย
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มีเป้าประสงค์เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่เป้าหมายได้รับการสนับสนุนให้เรียนรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีการนำกล

ยุทธ์ด้านการพัฒนานวัตกรรมและการให้บริการของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่เอื้อต่อคนทุกวัย รวมถึง

ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม รวมทั้งการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือการบริการวิชาการทั้งภายในและนอกมหาวิทยาลัย 

ซึ่งหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตมีภารกิจหลักในการผลิตบัณฑิตทางนิติศาสตร์ มีความยุติธรรม เป็นหลักนำสังคม จึง

ต้องมีบทบาทหน้าที่ในการบริการวิชาการด้านกฎหมายแก่ชุมชนท้องถิ่นซึ่งสอดคล้องกับภารกิจของกรมคุ้มครอง

สิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม ในการส่งเสริมกลไกการระงับข้อพิพาทและการจัดการความขัดแย้งโดยเน้น

การมีส่วนร่วมของประชาชน และส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายและอาสาสมัครคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ภายใต้

ระเบียบกระทรวงยุติธรรมว่าด้วยเครือข่ายและอาสาสมัครคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ พ.ศ.2548 เพื่อทำหน้าที่

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ และดำเนินการจัดกระบวนการไกล่

เกลี่ยระงับข้อพิพาทแก่ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นผ่านศูนย์ไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาทชุมชน นอกจากนี้ระเบียบ

ดังกล่าวนี้ยังได้กำหนดบทบาทหน้าที่ของเครือข่ายและอาสาสมัครคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพไว้ว่าเมื่อเครือข่ายมี

ความพร้อมหรืออาสาสมัครมีความพร้อม อาจรวมตัวเพื่อจัดตั้งเป็นศูนย์ประสานงานในชุมชนได้ เพ่ือให้ศูนย์นั้นทำ

หน้าที่เป็นแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ การเข้าถึงในการช่วยเหลือเยียวยาตาม

กฎหมาย การเสริมสร้างความสมานฉันท์ ลดปริมาณคดีอาชญากรรมและคดีอ่ืน ๆ ในชุมชน ทั้งในเชิงป้องกัน เฝ้า

ระวังและแก้ไขปัญหาของชุมชน ตลอดจนเป็นแหล่งประสานความช่วยเหลือระหว่างกันของศูนย์ไกล่เกลี่ยระงับข้อ

พิพาทชุมชน 

เมื่อพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ซึ่งเป็นกฎหมายกลางเกี่ยวกับการระงับข้อพิพาท

ด้วยการไกล่เกลี่ย โดยมีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2562 แล้ว และหมวด 5 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาค

ประชาชน ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นกำหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป  คือ

ตั้งแต่วันที่ 19 พฤศจิกายน 2562 ซ่ึงตามพระราชบัญญัติดังกล่าวในหมวด 5 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน 

ตั้งแต่มาตรา 68 - มาตรา 70 นั้น กฎหมายได้กำหนดให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม มีหน้าที่

ในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคประชาชนรวมตัวกันเป็น “ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน” เพ่ื อ

ดำเนินงานเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชนในกรณีข้อพิพาททางแพ่งซึ่งมีทุนทรัพย์ไม่มากนักและข้อ

พิพาททางอาญาบางฐานความผิด โดยคำนึงถึงความยินยอมของคู่กรณีเป็นสำคัญ อันจะส่งผลทำให้ปริมาณคดีขึ้นสู่

ศาลลดน้อยลง ลดปัญหาความขัดแย้ง เกิดความสมานฉันท์ข้ึนในสังคม ลดงบประมาณแผ่นดินและเสริมสร้างสังคม

ให้อยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข ดังนั้นพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ฉบับนี้ ถือเป็นกฎหมายที่จะ

ช่วยให้หน่วยงานของรัฐ และภาคประชาชนสามารถอำนวยความยุติธรรมให้ประชาชนได้โดยสะดวก รวดเร็ว และ

ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายค่าทนาย ค่าธรรมเนียมศาล เป็นการดำเนินการให้คู่กรณีมีโอกาสเจรจาตกลงกันในการระงับ
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ข้อพิพาทโดยสันติวิธีและปราศจากการวินิจฉัยข้อพิพาท และให้ข้อตกลงอันเกิดจากความตกลงยินยอมของคู่กรณีมี

สภาพบังคับตามกฎหมาย ประชาชนทุกชนชั้นสามารถเข้าถึงความยุติธรรมได้อย่างแท้จริง ทำให้ปริมาณคดีที่ขึ้นสู่

ศาลลดน้อยลง ลดปัญหาความขัดแย้ง และเกิดความสมานฉันท์ในการยุติข้อพิพาท ซึ่งในปี พ.ศ.2564 นี้หลักสูตร

นิติศาสตรบัณฑิตมเีครือข่ายความร่วมมือกับกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรมในการขับเคลื่อนการ

คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ และได้รับอนุญาตใช้หลักสูตรอบรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทฯ เพื่อเป็นผู้ดำเนินการจัด

อบรมระยะสั้น 36 ชั่วโมงและผู้ผ่านการอบรมจะได้ขึ้นบัญชีเป็นผู้ไกล่เกลี่ย รวมทั้งหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตได้

ดำเนินการจัดตั้งศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน (ศกช.) ณ อาคาร 36.03.08 เพื่อเป็นศูนย์ในการไกล่เกลี่ย

ข้อพิพาทภาคประชาชนอันเป็นการบริการวิชาด้านกฎหมายเป็นที่พ่ึงให้กับท้องถิ่น ขึ้นทะเบียนเป็นชื่อว่า ศูนย์ไกล่

เกลี่ยระงับข้อพิพาทภาคประชาชน ตำบลในเมืองนครราชสีมา (02) อำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 

เลขทะเบียน ศกช.นม.010102 

จากการที่มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาได้ทำข้อตกลงความร่วมมือกับกรมคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ  

กระทรวงยุติธรรม จึงทำให้ต้องประสานความร่วมมือในการจัดกิจกรรมโครงการต่าง ๆ เพื่ออำนวยความยุติธรรม

และลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วยกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท สอดคล้องกับ

สำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมาที่จะจัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนและยุติธรรมพบประชาชน 

ภายใต้แนวคิด “มีหนี้ต้องแก้ไขรุกก้าวไปอย่างยั่งยืน” เพื่อเป็นทางเลือกในการยุติข้อพิพาทให้แก่ลูกหนี้ด้วย

กระบวนการทางเลือก (ก่อนฟ้องและหลังฟ้อง) โดยมีเป้าหมายสำคัญในการช่วยเหลือประชาชนในเรื่องไกล่เกลี่ย

หนี้สิน การเจรจาลดดอกเบี้ย ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ การลดปัญหาในเรื่องการฟ้องร้องและการถูกยึดทรัพย์สินขาย

ทอดตลาด ภายใต้พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 ตลอดจนมีการแสดงผลงานของศูนย์ไกล่เกลี่ย

ข้อพิพาทภาคประชาชน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ส่วนราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรมและหน่วยงานอื่น 

ๆ ในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา ประกอบกับข้อสั่งการรัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมในที่ประชุมผู้บริหาร

กระทรวงยุติธรรม ครั้งที่ 13/2565 เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2565 ได้มอบหมายให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ 

กรมบังคับคดี และสำนักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม เร่งรัดการประชาสัมพันธ์และติดตาม เพ่ือให้ลูกหนี้เข้าร่วมการ

ไกล่เกลี่ยหนี้สินไม่น้อยกว่า ร้อยละ 30 จากฐานข้อมูลลูกหนี้ กยศ. ในแต่พื้นที่ ทั้งก่อนฟ้องและหลังคำพิพากษา 

พร้อมทั้งเร่งรัดการจัดทำสื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การจัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยฯ  เพื่อให้ประชาชนรับทราบ

ประโยชน์และเข้าร่วมการไกล่เกลี่ย รวมทั้งนักศึกษา ศิษย์เก่า บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจะ

ได้รับรู้และเข้าใจกฎหมายดังกล่าว รวมทั้งได้เข้ารับการไกล่เกลี่ยหนี้สิน  

ดังนั้น หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ร่วมกับสำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมาในฐานะผู้ประสานงานกระทรวงยุติธรรมในพื้นท่ีจังหวัด ศูนย์ยุติธรรม
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ชุมชน ผู้ไกล่เกลี่ยตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 จึงได้กำหนดจัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ย

หนี้สินครัวเรือนจังหวัดนครราชสีมา ครั้งที่ 2 และยุติธรรมพบประชาชน เพื่อให้ประชาชนได้เข้าถึงความรู้ในด้าน

กฎหมาย ซึ่งกฎหมายเป็นสิ่งที่ประชาชนจำเป็นต้องรู้ หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตจึงจัดโครงการอำนวยความ

ยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วยกระบวนการ ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 

เพื่อให้สร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชน นักศึกษา ศิษย์เก่าและบุคลากร อันจะทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจหลัก

กฎหมายต่าง ๆ และสามารถเข้าถึงกระบวนการระงับข้อพิพาทด้วยการไกล่เกลี่ยตามภาระกิจของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อ

พิพาทภาคประชาชนและพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาในการบริการวิชาการเพื่อเป็นที่พึ่งของ

ท้องถิ่นอย่างแท้จริง 

 

3. วัตถปุระสงค์  

3.1 เพื่อจัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนและอำนวยความยุติธรรมและช่วยเหลือปัญหาหนี้สิน

ของประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมาและพ้ืนที่ใกล้เคียงโดยใช้กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  

3.2 เพื่อส่งเสริมและสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจหลักกฎหมาย การเฝ้า

ระวังและป้องกันปัญหา 

3.3 เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทภารกิจของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา และประสานความร่วมมือกับส่วนราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรมและหน่วยงานอื่น  ๆ ใน

พ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา 

  

 

4. กลุ่มเป้าหมายในการดำเนินงาน  

 4.1 ประชาชน นักศึกษา และบุคลากร   จำนวน 1,000 คน 

 
5. ระยะเวลาในการจัดโครงการ  
 วันที่เริ่มโครงการ  วันที่ 23 กรกฎาคม 2565  
 วันที่สิ้นสุดโครงการ วันที่ 23 กรกฎาคม 2565 
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6. สถานที่จัดโครงการ / กิจกรรม 
 หอประชุมใหม่ อาคาร 35 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา  
 
7. งบประมาณ 

จำนวนเงินที่ใช้ 21,000 บาท 

    กิจกรรมมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สิน เพ่ืออำนวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความ

ยุติธรรมของประชาชนด้วยกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท         เป็นเงิน 21,000 บาท 

      7.1.1 ค่าใช้สอย           17,000 บาท 

- ค่าจ้างจัดตกแต่งสถานที่ เป็นเงิน 9,000 บาท 

- ค่าจ้างการแสดงพิธีเปิดงานมหกรรมไกล่เกลี่ย เป็นเงิน 3,000 บาท 

- ค่าจ้างทำแผ่นพับเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาค
ประชาชน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาและให้ความรู้การไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาท   

 

เป็นเงิน 5,000 บาท 

      7.1.2 ค่าวัสด ุ           4,000 บาท 

- อุปกรณ์สำนักงาน เช่น กระดาษ A4 ปากกา หมึกปริ้นเตอร์ เป็นต้น เป็นเงิน 4,000 บาท 

งบประมาณ รวมทั้งสิ้น           21,000 บาท 

หมายเหตุ : ขอถัวเฉลี่ยทุกกิจกรรม และหลักสตูรสามารถปรับรายละเอยีดการใช้งบประมาณ

ได้ตามกิจกรรมความเหมาะสม  

 

8. ขั้นตอนและแผนการดำเนินงาน (PDCA) 

รายการ พฤษภาคม - กรกฎาคม 2565 

พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

ขั้นวางแผนงาน (P) 

1. ประชุมวางแผนงานและประชุมอาจารย์ 
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2 กำหนดกิจกรรม งบประมาณ เสนอโครงการและคำสั่ง 

ขั้นดำเนินการ (D) 

1. ดำเนินกิจกรรมด้วยการจัดมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินใน

ครัวเรือน เพื่อเป็นการอำนวยความยุติธรรมและลดความ

เล่ือมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วย

กระบวนการไกล่เกลี่ยขอ้พิพาท วันที่ 23 กรกฎาคม 65 

2. เสริมสร้างและสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนเพื่อให้เกิด

ความรู้ความเข้าใจหลักกฎหมาย 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ศูนย์ไกล่เกลีย่ระงับข้อพิพาท

ภาคประชาชน ตำบลในเมืองนครราชสีมา (02) อำเภอ

เมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา เลขทะเบียน ศก

ช.นม.010102 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ขั้นสรุปและประเมินผล (C) 

1. ประเมินผลโครกงารและสรุปผล 

2. จัดทำรายงานผลการดำเนินโครงการ 

     

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A) 

1. นำผลการนำเนินงานรายงานให้ทีป่ระชุมทราบ 

2. นำข้อเสนอแนะไปจัดทำร่างโครงการเพื่อขอ

งบประมาณในปีถัดไป 

     

    หมายเหตุ : ปรับเปลี่ยนช่วงเวลาตามความเหมาะสม 

 

9. การบูรณาการ/การนำมาพัฒนา 

 การวิจัย  เรื ่อง แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการเป็นผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชนตาม

พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ในเขตอำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา 

 การเรียนการสอน คือ รายวิชากฎหมายของหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต เช่น วิชาการว่าความและศาล

จำลอง วิชากฎหมายแพ่งลักษณะบุคคล วิชากฎหมายแพ่งว่าด้วยทรัพย์สิน วิชากฎหมายแพ่งลักษณะละเมิด 

จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้ วิชากฎหมายแพ่งลักษณะนิติกรรมและสัญญา วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 
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1 วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 1 วิชากฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา 2 

 การบริการวิชาการ คือ โครงการคลินิกกฎหมายเพ่ือการบริการวิชาการแก่ชุมชน และโครงการ

ส่งเสริมและพัฒนาการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 

 ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

 

10. ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายกิจกรรม 

ประเภทตัวชี้วัด ตัวช้ีวัด  ค่าเป้าหมาย  

เชิงปริมาณ 1. จัดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยข้อพิพาท จำนวน 1 ครั้ง 
2. จำนวนประชาชน นักศึกษา และบุคลากรที่เข้าร่วม
โครงการฯ  

จำนวน 1,000 คน 

3. จำนวนรายวิชาในหลักสูตรที่มีการบูรณาการ
จัดการเรียนการสอนกับบริการวิชาการสู่ท้องถิ่น 

จำนวน 5 รายวิชา 

เชิงคุณภาพ 1. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ  ไม่น้อยกว่า 3.51 คะแนน
เต็ม 5 คะแนน 

เชิงเวลา ระยะเวลาดำเนินโครงการ ระยะเวลา 1 วัน 

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

11.1 ทำให้เกิดงานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนและอำนวยความยุติธรรมและช่วยเหลือปัญหาหนี้สิน

ของประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมาและพ้ืนที่ใกล้เคียงโดยใช้กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  

11.2 ทำให้สามารถส่งเสริมและสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจหลักกฎหมาย 

การเฝ้าระวังและป้องกันปัญหา 

11.3 ทำให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บทบาทภารกิจของศูนย์ไกล่เกลี ่ยข้อพิพาทภาคประชาชน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนคราชสีมา และประสานความร่วมมือกับส่วนราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรมและหน่วยงาน

อ่ืน ๆ ในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา 
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2. กำหนดการ/คำกล่าวเปิด-ปิดงาน(ถ้ามี) 
 

                                                     
กำหนดการ 

โครงการอำนวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วย
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  จัดโดยหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

วันเสาร ์ที่ 23 กรกฎาคม  พ.ศ. 2565 เวลา 08.00-16.30 น. 
 ณ หอประชุมใหม่ มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา ตำบลในเมือง  อำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา  

08.00-08.30 ลงทะเบียนเข้าร่วมงาน/ตรวจคัดกรองวัดอุณภูมิ 
08.30-09.10 แนะนำหัวหน้าสว่นราชการ แขกผูม้ีเกียรติในพ้ืนที่ 
09.10-09.30  -นำเสนอภารกิจหน่วยงานในพ้ืนที่ 
10.00  ผู้ว่าราชการจังหวดันครราชสีมา เดินทางมาถึงหอประชุมใหม่ มหาวทิยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

    คณะผู้จัดงานมหกรรมฯ พร้อมดว้ย อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา ให้การต้อนรับ 
 พิธีกร กล่าวต้อนรับ ผูว้่าราชการจังหวัดนครราชสีมา แขกผู้มีเกียรติ และสื่อมวลชน เข้าสู่พิธีเปิด “’

งานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครวัเรือน ครั้งที่ 2 จังหวัดนครราชสีมา และยุติธรรมพบประชาชน 
   พิธีกร  เชิญ อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภฏันคราชสีมา กล่าวต้อนรับ (3 นาที) 
   พิธีกร  เชิญรับชมวีดีทัศน์การจัดงานฯ (3 นาที) 
   พิธีกร เชิญชมการแสดงชุด  “อัปสรานฤมติ” (5 นาที) 

   พิธีกร เชิญผู้ว่าราชการจังหวัดนครราชสมีา ประจำจุดรับคำกลา่วรายงาน 
พิธีกร เชิญผู้อำนวยการสำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมา  กล่าวรายงาน (3 นาที) 

   ผู้ว่าราชการจังหวดันครราชสีมา กล่าวเปิดงาน (5 นาที) 

10.19 พิธีเปิด ผู้ว่าราชการจังหวดันครราชสีมาและแขกผู้มีเกียรติร่วมตัดริบบิ้น 

10.20 พิธีกร เชิญผู้ว่าราชการจังหวัดนครราชสมีามอบเกียรติบัตรผูส้นับสนุนขับเคลื่อนการไกลเกลีย่ข้อพิพาทใน

พ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 6 หนว่ยงาน ได้แก่ (5 นาที) 

   1. มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา 

   2. กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

   3. ธนาคารออมสิน ภาค 13 

ครัง้ท่ี ๒ 
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   4. ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 

   5. ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรจังหวัดนครราชสีมา 

   6. ขนส่งจังหวัดนครราชสีมา 

10.25-12.00 พิธีกร    เชิญผู้ว่าราชการจังหวัดนครราชสีมา เดินชมบูธนทรรศการ ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง

ยุติธรรม และมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา กิจกรรมบริเวณโซนไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ก่อนฟ้องคดี 

และหลังมีคำพิพากษา 

10.30-11.30 พิธีกร  เชิญ นางอัญชลี  ภูริวิทย์วัฒนา  รองผู้จัดการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา บรรยายหัวข้อ  

“ สิทธิประโยชน์ของลูกหนี้ กยศ.จากการเข้าร่วมไกล่เกลี่ยข้อพิพาท” (1 ชม.) 

10.30-12.00 พิธีกร เชิญ นายสินชาย  คุ้มศรีวงษ์ ผู้อำนวยการสำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมา บรรยายหัวขอ้  

“การบังคับคดีหลังมีคำพิพากษา” (30 นาที) 

12.00-12.30 พิธีกรเชิญ นายกฤติพงศ์  บุญผา นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ สำนักงานป้องกัน

และปราบปรามยาเสพติดภาค 3 บรรยายหัวข้อ “การให้ความรู ้เกี ่ยวกับกัญชาและกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง” (30 นาที) 

13.00-16.30  งานมหกรรมไกล่เกลี่ยหนี้สินครัวเรือนจังหวัดนครราชสีมา ครั ้งที ่ 2 และยุติธรรมพบ

ประชาชน และให้ความร ู ้กฎหมายของศูนย ์ไกล่เกลี ่ยข ้อพิพาทภาคประชาชน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

16.30 น.  ปิดกิจกรรม 

หมายเหตุ -กำหนดการอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 

 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/ดำเนินรายการ 

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียนเข้าร่วมงาน สำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมา 
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เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/ดำเนินรายการ 

09. 00 – 10.00 น. -เริ่มกิจกรรม กระบวนการไกลเ่กลี่ยหนีส้ินครัวเรือนของ กยศ.และ

สถาบันการเงินต่างๆ  

-จัดแสดงบูธนิทรรศการ 

-สำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมา 

-สำนักงานบังคับคดีจังหวัดนครราชสีมา 

-หน่วยงานสังกัดกระทรวงยุติธรรมในพ้ืนท่ี

จังหวัดนครราชสีมา 

-มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

10.00 น. พิธีเปิด  

-การแสดงพิธ ีเป ิดชมการชุดแสดงจาก มหาวิทยาล ัยราชภัฏ

นครราชสีมา 

-อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา หรือผู้แทน กล่าวต้อนรับ 

-หัวหน้าหน่วยงานราชการในสังกัดกระทรวงยุติธรรมในพื้นที่จังหวัด

นครราชสีมา กล่าวรายงาน 

-ผู้ว่าราชการจังหวัดนครราชสีมา หรือผู้แทน เป็นประธานกล่าวเปิด 

-มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

-หน่วยงานราชการในสังกัดกระทรวงยุติธรรม

ในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา 

10.25 น. -มอบเกียรติบตัร ผู้สนับสนุนขับเคลื่อนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 

ในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา ได้แก ่ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสมีา กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ธนาคารออมสิน 

ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรจังหวัดนครราชสมีา ขนส่งจังหวัดนครราชสีมา   

-ถ่ายภาพร่วมกันบนเวที 

-สำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมา 

 

10.30 น. -ผู้ว่าราชการจังหวัดนครราชสีมา หรือผู้แทน เยี่ยมชมบูธกิจกรรม -สำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมา 

-หน่วยงานสังกัดกระทรวงยุติธรรมในพ้ืนท่ี

จังหวัดนครราชสีมา 

-มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/ดำเนินรายการ 

10.30 – 11.30 น. การบรรยาย หัวข้อ สิทธิประโยชน์ของลูกหนี้ กยศ. จากการเข้าร่วม

ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท และหนี้สินครัวเรือน 

-กองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 

11.30 -12.00 น. การบรรยาย หัวข้อ การบังคับคดีภายหลังมีคำพิพากษา   -สำนักงานบังคับคดีจังหวัดนครราชสีมา 

12.00 – 12.30 น. การบรรยาย หัวข้อ การให้ความรู้เกี่ยวกับกัญชา และกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง 

-สำนักงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ภาค 3 

10.30 – 16.00 น. กิจกรรม กระบวนการไกลเ่กลี่ยหนี้สินครัวเรือนของ กยศ. 

และสถาบันการเงินตา่งๆ  

 

 16.00 น. ปิดกิจกรรม “งานมหกรรมไกลเ่กลี่ยหนี้สินครวัเรือนจังหวัดนครราชสมีา 

ครั้งท่ี 2 และยุติธรรมพบประชาชน” 

สำนักงานยุติธรรมจังหวัดนครราชสีมา 

 

หมายเหตุ  1. รับประทานอาหารว่าง เวลา 10.30 น. และ 14.30 น. 

  2. อาหารกลางวัน เวลา 12.00-13.00 น. 3. กำหนดการอาจมีการปรับเปลีย่นตามความเหมาะสม 
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4. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับโครงการ เช่น 4.1คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/รายงานการประชุมวางแผนการดำเนิน
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4.2 หนังสือติดต่อ/หนังสือขอความร่วมมือ 
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4.4 จำนวนผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม/ใบลงทะเบียน 
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5. ตัวอย่างแบบประเมินความพึงพอใจ ควรสำรวจความพึงพอใจให้ครอบคลุม  
แบบประเมินโครงการอำนวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชนด้วย
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 

 

 
 



48 
 

 

 

 
 
แอร์เยน็เกินไป 
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แอร์หนาวมาก 

หนาวมากฮะ้ 

No comment 

👍 

ใช้เวลาทางพิธีการนานเกินไป 

เพิ่มแอข้ึนไม่ให้เย็นเกินไปไดม้ัย๊คะ 🥺 

แอร์เยน็มากกกกกก 

แอร์หนาวมากค่ะ 

แอร์หนาวมากลดแอร์หน่อยจะดีมากๆค่ะ 

พิธีเปิดนานเกินไป 

หนาวมากค่ะ เบาแอร์หน่อย 

แอร์เยน็มากค่ะ 

แอร์หนาวมากค่ะ 

ห้องประชุมหนาวมาก 

ดีค่ะ ท าไปเร่ือยๆนะคะ 

เวลาจดัเยอะไป 

เร่ิมงานช้าเกินกว่าเวลาที่ไดก้ าหนดไวม้าก 

ควรเน้นเร่ืองหลกัๆที่ค  านึกถึงการเอาไปใช้จริงๆ ควรมีขนมแจกระหว่างฟัง  

ช้า เวลานาน 

แอร์แรงเกินไปค่ะ หนาวมาก 

ดีค่ะ 

หนาวมากลดแอร์หน่อยฮาฟ 

เบาแอร์นิดครับหนาวมาก🥶 

แอร์เยน็เกินไปค่ะ 

ทีหลงัเบาแอร์ลงหน่อยนะคะหนาวมากค่ะ 

ใช้เวลาพูดเกร่ินก่อนการเปิดงานนานเกินไป ควรกระชบัเวลา เพื่อเปิดงานให้ไวข้ึน 

ปรับอุณหภูมิแอร์ดว้ยค่ะ อากาศหนาวเกินไปค่ะ 

เเอร์เยน็มากค่ะ 
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มะมี 

ปรับแอร์ให้อุณหภูมิสูงข้ึน 

ไม่มีครับ 

แอร์เยน็มากกกค่า 

แอร์หนาวเกินไปแลว้ค่ะ 

แอร์หนาวมากกอไก่ลา้นตวั 

ไม่ค่อยมีอะไรดึงดูดความสนใจ น่าเบื่อไปนิดนึง 

แอร์หนาวมากค่ะ🥹 

แอร์หนาวไปค่ะ ควรปรับลดระดบัลงเล็กน้อย 

เป็นกิจกรรมที่ดีมากๆเลยค่ะ ขอให้จดักิจกรรมอย่าน้ีบ่อยๆนะคะ ไดค้วามรู้ใหม่ๆเยอะเลย 

ควรมีส่ือน าเสนอที่น่าสนใจกว่าน้ีค่ะนั่งฟังเฉยๆจะไดรั้บความสนใจจากนศ.ค่อนขา้งน้อย 

แอร์เยน็เกินไป ไม่ค่อยมีสมาธิ😅 

ช่วงแรกของกิจกรรมค่อนขา้งล่าช้า 

ปรับแอร์ให้มีอุณหภูมิสูงข้ึน 

แอร์เยน็มากค่ะ เพิ่มแอร์ข้ึนหน่อย หนาวจนจะขิต 

‘ 

แอร์หนาวม๊ากกกกกค่ะ ลดแอร์หน่อยนะคะT^T 

อยากให้มีการแจกเอกสารประกอบการอธิบายเพื่อที่ผูฟั้งจะไดเ้ขา้ใจเน้ือหาที่วิทยากรตอ้งการส่ือ 

.. 

แอร์หนาวไปค่ะ ควรจะปรับสภาพอากาศให้เหมาะสมกบัการบรรยายค่ะ เส่ียงนักศึกษาเสียสุขภาพค่ะ กรณีบางคนไม่ไดเ้อาเส้ือกนัหนาวมา 

ความตรงต่อเวลาไม่มีเลยค่ะ นัดมาก่อน8โมงแต่พอ8โมงกิจกรรมก็ยงัไม่เร่ิมเลยค่ะ 

ความตรงต่อเวลาไม่มีเลยค่ะ กว่ากิจกรรมจะเร่ิมก็ช้ากว่าที่ก าหนดไวใ้นใบประกาศ และแอร์เยน็มากๆ 

ช่วยลดเเอร์ที่คบั 

เเอร์เเรงหนาวมากค่ะ😅 

แอร์หนาวเกินค่ะ 

เวลา 

แอร์เยน็เกิ้น 

ระยะเวลานานเกินไป เร่ิมช้า ให้รอนาน 
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บุคคลพี่ยืนบริเวณเกา้อี้แถวหลงัระหว่างดา้นซ้ายและดา้นขวาใส่เส้ือสีขาวเส้ือของสวาร์ตแคทด าๆอว้นๆพูดจาไม่สุภาพเลยบอกนักศึกษาดีๆก็ได้จะข้ึนเสียงท าไม

🙄ฝากเร่ืองนีโดยนะคะ🙏🏻ขอบคุณค่ะ 

เปิดงานไม่ตรงเวลา 

เคร่ืองปรับอากาศมีอุณหภูมิต ่าเกินไป 

กิจกรรมเร่ิมช้าเกินไป ให้นั่งรอนาน อสกาศหนาวมาก 

อยากให้กระชบัเวลาในการท ากิจกรรมมากข้ึนค่ะ 

หนาวมากกกกกกกค่ะ 

หิวขา้วครับ 

ดีมากครับ 

อยากให้เร่ิมงานเร็วกว่าน้ีและตรงเวลากว่าน้ีค่ะ 

เบาแอร์ลงหน่อยนะค 

แบบสรุปผลการดำเนินงานโครงการอำนวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงความยุติธรรม
ของประชาชนด้วยกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ประจำปี 2565 

จัดขึ้นวันที่ 23 กรกฎาคม 2565 
จำนวนผู้ตอบ 786 
 

 

 จำนวน คิดเป็นร้อยละ 
เพศ   
ชาย 126 16.1% 
หญิง 659 83.9% 
สถานะ   
นักศึกษา 785 99.9 % 
ประชาชนทั่วไป 1 0.1% 
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ด้าน 5 4 3 2 1 เฉลี่ย 
1. ระยะเวลาและลักษณะการดำเนิน
กิจกรรม  

39.14% 44.55% 13.52% 1.91% 0.76% 83.69% 
(4.18) 

1.1 ระยะเวลามีความเหมาะสม 253 
32.15% 

363 
46.12% 

137 
17.41% 

24 
3.05 % 

10 
1.27 % 

 

1.2 สถานท่ีมีความเหมาะสม 353 
44.85% 

331 
42.06% 

92 
11.69% 

8 
1.02 % 

2 
0.25 % 

 

1.3 บรรยายการจัดกิจกรรมมีความหมาะสม 318 
40.41% 

358 
45.49% 

92 
11.69% 

13 
1.65 % 

6 
0.76 % 

 

2. วิทยากร 55.48% 35.32% 8.72% 0.0% 0.0% 90.80% 
(4.54) 

2.1 วิทยากรเป็นผู้ที่มีคณุวุฒิที่เหมาะสม 414 
52.60% 

302 
38.73% 

66 
8.36% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 

 

2.2 วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ
ความเชี่ยวชาญด้านวิชาการและวิชาชีพ 

447 
56.80% 

263 
33.42% 

73 
9.28% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 

 

2.3 วิทยากรเป็นผู้ที่น่าเคารพนับถือและเป็น
แบบอย่างท่ีดี 

449 
57.05% 

266 
33.80% 

67 
8.51% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 
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3. คุณภาพวิชาการ 48.71% 41.18% 9.66% 0.0% 0.0% 89.89% 
(4.49) 

3.1 ทำให้ได้เข้าร่วมจดังานมหกรรมไกลเ่กลี่ย
หนี้สินครัวเรือนและอำนวยความยุติธรรมและ
ช่วยเหลือปัญหาหนี้สินของประชาชนในพ้ืนท่ี
จังหวัดนครราชสีมาและพื้นท่ีใกล้เคียงโดยใช้
กระบวนการไกลเ่กลี่ยข้อพิพาท 

379 
48.16% 

329 
41.80% 

77 
9.78% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 

 

3.2 ได้รับการส่งเสริมและสร้างการรับรูเ้พื่อให้
เกิดความรู้ความเข้าใจหลักกฎหมาย การเฝ้า
ระวังและป้องกันปัญหา 

377 
47.90% 

333 
42.31% 

74 
9.40% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 

 

3.3 ได้รับความรู้เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของ
ลูกหนี้ กยศ. 

415 
52.73% 

302 
38.73% 

66 
8.38% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 

 

3.4 ได้รับความเกี่ยวกับการบังคับคดีหลังมีคำ
พิพากษา 

384 
48.79% 

326 
41.41% 

74 
9.40% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 

 

3.5 ได้รับความรู้เกี่ยวกับกญัชาและกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง 

372 
47.27% 

326 
41.41% 

83 
10.55% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 

 

3.6 ได้ทราบถึงบทบาทภารกิจของศูนย์ไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสมีา และประสานความ
ร่วมมือกับส่วนไดร้ับความรู้เกี่ยวกับกัญชา
และกฎหมายที่เกีย่วข้อง 

373 
47.40% 

326 
41.41% 

82 
10.42% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 

 

4. ความพึงพอใจต่องานมหกรรมไกล่เกลี่ย
หนี้สินครัวเรือน จังหวัดนครราชสีมา คร้ังท่ี 
2 และยุติธรรมพบประชาชน 

382 
48.54% 

328 
41.68% 

72 
9.15% 

0 
0.0 % 

0 
0.0 % 

90.22% 
(4.51) 

 
ข้อเสนอแนะ 

ส่วนมากจะเป็นเรื่องบรรยายที่เครื่องปรับอากาศเย็นมาก และลำดับขั้นตอนการดำเนินพิธีการที่
ยาวนานเกินไป และการสื่อสารระหว่างเจ้าหน้าที่หรือผู้จัดให้นักศึกษาเข้านั่งในห้องประชุมที่ต้องชี้แจงหรือแจ้ง
ให้ทรายอย่างสุภาพ 

 
 
 

 


