
โครงการการพัฒนาแพลตฟอร์มการ
จัดการข้อมูลดิจิ ทัลอัจฉริยะสาํหรับ

สนับสนุนการดูแลคุณภาพชีวิตของผู้สูง
อายุและผู้ ที� ใกล้เกษียณอายุ

กลุ่มเป�าหมาย และพื�นที�ดําเนินการ

 1) กลุ่มบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ก่อนวัย
เกษียณ
 2) กลุ่มบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา หลังวัย
เกษียณ
 3) กลุ่มผู้สูงอายุ จังหวัดนครราชสีมา
 4) กลุ่มผู้รบัผิดชอบโครงการด้านผู้สูงอายุของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา
 5) กลุ่มนักศึกษา/ผู้ที�สนใจด้านสุขภาพ

สภาพป�ญหาและความต้องการพื�นที�

        การส่งเสรมิการดูแลคุณภาพชีวิตของผุ้สูงอายุเป�นสิ�งที�
ควรได้รบัการสนับสนุนเป�นอย่างยิ�ง การส่งเสรมิสุขภาพเป�น
กิจกรรมหนึ�งที�ช่วยเพิ�มระดับความผาสุกไปสู่สุขภาพกายที�ดี
และหลีกเลี�ยงความเจ็บป�วยได้ เช่น ปวดหลัง ปวดกล้ามเนื�อ

ตาพรา่มัว เป�นต้น การใส่ใจสุขภาพของตนเองมากเท่าใด
บุคคลนั�นก็ต้องการที�จะแสวงหาข้อมูลที�เกี�ยวข้องกับสุขภาพ
การออกกําลังกาย รวมถึงโภชนาการที�ดี ที�เหมาะสมกับวัยและ
ภาวะรา่งกาย นาํไปสู่การมีสุขภาพกายที�แข็งแรงลดภาวะเสี�ยง
จากการเกิดโรงเรื�อรงั และไม่เรื�อรงั เพื�อส่งเสรมิคุณภาพชีวิต

ที�ดีขึ�นนั�นเอง 

วตัถุประสงค์ของโครงการ

       1)เพื�อพัฒนาแพลตฟอรม์การจัดการข้อมูลดิจิทัล
อัจฉรยิะสาํหรบัสนับสนุนการดูแลคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ

และผู้ที�ใกล้เกษียณอายุ
       2)  เพื�อพัฒนาแชทบอทสาํหรบัสนับสนุนการดูแลผู้สูง

อายุและผู้ที�ใกล้เกษียณอายุ
       3)เพื�อพัฒนาศักยภาพและความรูเ้กี�ยวกับการดูแล

ตนเองให้ผู้สูงอายุและผู้ที�กําลังจะเกษียณ
 

กิจกรรม

1.การวิเคราะห์โครงสรา้างข้อมูล
2.การสรา้งชุดความรูส้าํหรบัดูแลผู้สูงอายุ

3.การออกแบบและพัฒนาแพลตฟอรม์สาํหรบัสนับสนุนการ
ดูแลผู้สูงอายุ

4.การออกแบบและพัฒนาระบบแขทบอทสาํหรบัสนับสนุน
การดูแลผู้สูงอายุ

5.การคืนข้อมูลสู่ภาคีเครอืข่าย

ผลผลิต

1.ชุดความรูด้ิจิทัลสาํหรบัการดูแลตนเองของผู้สูงอายุ
     (จาํนวน 1 ชุดความรู)้
2.แพลตฟอรม์สาํหรบัสนับสนุนการดูแลตนเองผู้สูงอายุ
     (จาํนวน 1 แพลตฟอรม์ / ความพึงพอใจ 82%)

3.ระบบแชทบอทสาํหรบัสนับสนุนการดูแลตนเองผู้สูงอายุ
     (จาํนวน 1 ระบบ / ความพึงพอใจ 87%)

4.จาํนวนคนที�เข้ารว่มโครงการ
     (จาํนวน 58 คน)

ผู้รบัผิดชอบโครงการ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ธีรศักดิ� สังข์ศรี
 

หน่วยงาน : คณะวิทยาการจัดการ

ผลลัพธ ์/ ผลกระทบ

1.เกิดนวัตกรรมสาํหรบัการสนับสนุนการดูแลสุขภาพด้วย
ตนเองแบบยั�งยืน
     (จาํนวน 2 นวัตกรรม)

2.มีการเข้าถึงแพลตฟอรม์/ระบบแชทบอทเพื�อใช้ในการ
สนับสนุนการดูแลสุขภาพด้วยตนเอง
     (จาํนวน 58 คน)

ป�ญหา/ข้อเสนอแนะ

1.การนําเสนอข้อมูลบนแพลตฟอรม์สามารถนําเสนอ
สารสนเทศที�มีความหลากหลายทางมิติ หรอืในรูปแบบ

dashboard ได้มากยิ�งขึ�น
2.การเชื�อมโยงระหว่างแพลตฟอรม์กับระบบแชทบอทสามา

รถเพิ�มเติมได้ และการเพิ�มเติมข้อมูลการเรยีนรูข้องบอทเพื�อ
ให้สามารถพูดคุย ตอบคําถามผู้ใช้ได้มีประสิทธิภาพยิ�งขึ�น

3.การบูรณาการกับรายวิชา ต้องให้เวลากับนักศึกาษาที�เข้า
รว่มสาํหรบัการเรยีนรูม้ากกว่านี�เพื�อให้เกิดประโยชน์แก่

นักศึกษา


